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Jelen Adatkezelési Téjékoztatd aBiikki Energia Kft. (tovdbbiakban Vallalkozds Keriil
emlitésre)a természetes személyek, a beszallité cégek és szerzddéses partnerek hozzajaruldsi
nyilatkozataiban engedélyezett személyes adatokkal kapcsolatban tdjékoztatja az érintettet, a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelety AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) alapjan.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

Villalkozdsmegnevezése: Biikki Energia Kft.

Székhelye: 3557 Biikkszentkereszt, Napsugér u. 81/9. hrsz.

Cégjegyzékszdm: 05-09-022114
Adészdma: 23416145-2-05

Vezeto tisztségviselo: Kubis Péter

Internetes elérhet6sége: www.panorama-park.hu

Telefonszam: +36 46 390-015, +36 30 823-6722
E-mail: bukkienergia@ gmail.com

Fogalom meghatarozasok

1.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,.€rintett”)
vonatkozé barmely informdcid, azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, kiilonosen valamely azonosité, példaul név, szdm,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasédgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagira vonatkoz egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato,

»adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatidllomédnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvdéltoztatds,
lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetové tétel Utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités,

»adatkezel¢”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onélléan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagadllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiillonos szempontokat az uniés vagy a tagdllami jog is
meghatarozhatja,



»adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat
keretében az unids vagy a tagdllami joggal 0sszhangban férhetnek hozzd személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek, az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak,

,»az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld és egyértelmll kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerositést félreérthetetleniil kifejez0 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez,

»adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

1.

kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szaméra atlathaté médon
kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljdrds és dtldthatosdg”), gyljtése csak
meghatéarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 0ssze nem egyeztethetd mddon, a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem egyeztethetdnek a kozérdekli archivélas
céljabol, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol torténd
tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”),

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, €s
a sziikségesre kell korlatozédniuk (,, adattakarékossag”),

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik, minden észszerti intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossdag”),
taroldsdnak olyan formédban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetOvé, a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekti archivdlds céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai c€lbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtisara is figyelemmel (,, korldtozott tdrolhatosdg”),

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és
bizalmas jelleg” ).



5. Az adatkezeld felelés a fentieck megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,, elszdmoltathatésdg” ).

Az adatkezelés jogalapja

A jelen Adatvédelmi Szabdlyzat kizardlag természetes személyek adatainak kezelésére terjed
ki, tekintettel arra, hogy személyes adatok kizardlag természetes személyek vonatkozdsaban
értelmezhetdoek.

A Vallalkozas egyes szolgaltatasai soran megvaldsul6 adatkezelésekrol
az alabbi tajékoztatast adjuk

MUNKAVISZONYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkavéllaloktdl kizar6lag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetok, amelyek munkaviszony
1étesitéséhez, fenntartdsdhoz €s megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatdsok
biztositasdhoz sziikségesek és a munkavallalé személyhez fiz6d06 jogait nem sértik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa.

Az adatkezelés jogalapja: a Vallalkozds jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk
(1) bekezdése f)) jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol
kezeli a munkavallal6 adatait.

A kezelt személyes adatok kore: a munkaviszony létesitéséhez, a fenntartisdhoz és a
munkakor betoltéséhez sziikséges minden személyes adat.

A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa, munkakor
betoltése.

A személyes adatok cimzettjei: a Villalkozds vezet6i, munkdltatéi jogkor gyakorldja, a
Villalkozas munkatiigyi feladatokat ellaté adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tdrolasdnak idétartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 5 év,
kivéve a szolgdlati id0 és a nyugdij kiszdmitdsahoz sziikséges dokumentumokat.

SZALLASFOGLALAS

Online, személyesen a szdlloddban vagy telefonon leadott szobafoglalds esetén
Villalkozasunk ,,a kezelt személyes adatok kore” alatt felsorolt személyes adatok
valamelyikét vagy mindegyiket kérheti.

Az adatkezelés célja: a szobat foglalé vendég beazonosithatosaga a bejelentkezéskor és a
fizetési eszkoz nyilvantartdsa, amivel elkeriilhetd az azzal jar6 anyagi kockdzat, ha a
vendég végiil nem jelentkezik be a szallodaba.

Az adatkezel€s jogalapja: a szallast foglal6 személy el6zetes hozzajarulasa (GDPR 6.cikk
(1) bek. a) pontja) valamint az Adatkezeld és az Erintett kozotti szerz0dés megkotését



megeldzéen az érintett kérésére torténd 1épések megtételének sziikségessége (GDPR
6.cikk (1) bek. b) pontja).

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév, keresztnév, lakcim (orszdg, irdnyitdszam,
varos, utca, hazszdm), 1étszdm, érkezés napja, elutazds napja, fizetés modja szerint:
bankszdmlaszdm vagy teljes hitelkartya adatok, telefonszam, e-mail cim, gépjarmu
rendszdma, személyi igazolvany/utlevél szama, esetleges egyéb preferencidi (pl. allergia
stb.)

Harmadik orszdgbeli allampolgarok esetében az eldbbiekben felsoroltakon kiviil:
hataratlépés helye, ideje, vizum szdma.

Az adatkezelés id6tartama: A szolgaltatdsok nyujtasa érdekében kezelt adatokat az adatok
figgvényében 2-8 évig Orizziik.

Egyes esetekben jogszabdly altal eldirt kotelezettség hosszabb ideig megdrizni a
személyes adatokat. Ilyen esetek pl.:

* Amennyiben az adatokra szamla kidllitisdhoz vagy egyéb adéiigyi nyilvantartdshoz
van sziikség, az adatokat a naptéri év végétdl szamitott 8 évig kell megOrizni.

* A szdllast igénybe vevd valamennyi vendég utdn a szdllodanak idegenforgalmi adét
kell fizetni a telepiilési 6nkormanyzat részére, valamint a renddrség felé jelenteni kell az
EU-n kiviilrél érkezé vendégeket. Ezekben a jelentésekben foglalt adatok megdérzésének
hatarideje jogszabdlyi eldirds szerint a bejelentkezés napjatdl szamitott 6 €v.

Ha az erre szolgédlé négyzet kipipédlasdval kéri adatai megOrzését a késobbi foglalasok
egyszerisitése érdekében (adatkezelési cél), gy az adatkezelés jogalapja az On onkéntes
hozz4djaruldsa lesz. Hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja, a visszavonds azonban nem
érinti az azt megel6z0 jogszerli adatkezelést.

Az emlitett relevans adatmegdrzési idétartamok koziil a leghosszabb iddtartam leteltével
toroljiik az adatokat.

Az adatszolgiltatds elmaraddsdnak lehetséges kovetkezményei: Ha On nem adja meg a
kért adatokat, nem jon 1étre szerz6dés a szallodai szoba igénybevételére, illetve probléma
esetén nem tudunk kapcsolatba 1épni Onnel.

BEJELENTOLAP

Az adatkezelés célja: széllasfoglalds realizédldsa, jogszabdly dltal eldirt adatok rogzitése

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés megkotését megelézden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont),
illetve az adatkezelés az adatkezelOre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

A kezelt személyes adatok kore: Vezetéknév, keresztnév, sziiletési ido €s sziiletési helye,
személyi igazolvany szama/utlevél szdma, lakcim/szdmlazasi cim, e-mail cim, fizetés
modja, érkezés €s elutazas napja, gépkocsi rendszama.



Adattovabbitas: a 237/2018. (XII. 10.) Korm. rendelet alapjdan a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont felé elektronikusan azenvendegszobam.hu weboldalon.

Az adatkezelés id6tartama: A szolgaltatdsok nyujtasa érdekében kezelt adatokat az adatok
fliggvényében 2-8 évig Orizziik.

Egyes esetekben jogszabdly éltal eldirt kotelezettség hosszabb ideig megOrizni a
személyes adatokat. Ilyen esetek pl.:

* Amennyiben az adatokra szdmla kidllitdsahoz vagy egyéb adoiigyi nyilvantartdshoz
van sziikség, az adatokat a naptéri €v végétdl szamitott 8 évig kell megOrizni.

* A szallast igénybe vevd valamennyi vendég utdn a szallodanak idegenforgalmi adét
kell fizetni a telepiilési 6nkormanyzat részére, valamint a rendOrség felé jelenteni kell az
EU-n kiviilrdl érkez6é vendégeket.

A jelolonégyzet kipipalasaval kérheti

- adatai meglrzését a késobbi foglaldsok egyszeriisitése érdekében
(adatkezelési cél), tgy az adatkezelés jogalapja az On Onkéntes
hozzéjarulésa lesz.

- nevének és e-mail cimének megaddsa mellett hirlevél kiildését aktudlis
ajanlatokkal,

- hogy a véllalkozas {iizleti tartalmu, elégedettségi felmérés kérd iizenetet
kiildjon az On 4ltal megadott médon.

Hozzéjarulas(at)ait barmikor visszavonhatja személyesen, levélben vagy elektronikusan
(3557 Biikkszentkereszt, Napsugar u. 81/9. hrsz., bukkienergia@ gmail.com e-mail
cimen), a visszavonds azonban nem érinti az azt megel6z0 jogszerl adatkezelést.

Az emlitett relevans adatmegOrzési iddtartamok koziil a leghosszabb iddtartam leteltével
toroljik az adatokat. A kotelezden eldirt adatok Vendég dltali megaddsa a széllodai
szolgaltatas igénybevételének feltétele.

VENDEG KERDOIV ES ERTEKELES

Az adatkezelés célja: a Villalkozas altal nyujtott szolgdltatdsok, megvasarolt termékek
érintett altal torténd igénybevétele, a szolgaltatdsok, aruk ellenértékének meghatarozasa
és szamlazasa.

Az adatkezelés jogalapja: a szdmvitelrdl sz6l6 2000.évi C. torvény 69.§. (1) és (2)

bekezdésének rendelkezései szerinti jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.cikk (1) bek.
) pontja).

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév, keresztnév, cégnév, a szdmla kiéllitdsdhoz
megadott szamlazasi cim, ad6szam.

Az adatkezelés iddtartama: a személyes adatok érintett altal torténd megaddsanak



1dopontjatdl az adott iizleti évrol készitett beszamold, iizleti jelentés, illetve konyvviteli
elszamolas elkészitésétdl szamitott 8 év.

Az adatszolgiltatds elmaraddsdnak lehetséges kovetkezményei: a Villalkozés az Erintett
nevére/cégére nem tud szamlat kiallitani.

BANKKARTYA ADATOK, BANKSZAMLASZAM KEZELESE

Az adatkezelés célja: a foglalds biztositésa, illetve a szolgéltatas végosszegének vagy — a
lemondastdl fiiggden — részosszeg lehivasa.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgdltatds érdekében kotott szerzddés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Az adatok megaddsa kotelezd, a szolgdltatds nyujtdsanak
feltétele.

A kezelt személyes adatok kore: kartyan szerepld név, kartya szdma, lejarat, CVV/CVC-
kéd, bankszamla tulajdonos neve, bankszdmla szama.

Az adatkezelés id6tartama: A bankkartya adatok titkositdsra keriilnek, felfedésiik csak a
tranzakci6 érdekében, kizardlag az arra jogosult személy részére lehetséges. A szallodabol
torténd tavozast kovetden az adatok tobbé nem fedhetdk fel, a hozzaférés nem lehetséges
(4lnevesités). Az adatokat 8 év utdn toroljiik

UZLETI KAPCSOLATTARTAS

A legtobb céghez hasonléan tdrsasdgunk is lizleti céli kapcsolatot tart fenn mas
szervezetek egyes alkalmazottjaival, akik nevét, lizleti poziciéjat és elérhetdségi adatait
eltaroljuk.

Az adatkezelés célja: kommunikdcié a partnereinkkel az egyiittmiikodés céljabol.

Az adatkezelés jogalapja: A szerzOdés teljesitéséhez vagy a cégek kozott
kapcsolattartdshoz fiiz6d6 jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezeld jogos érdeke: iizletmenet folytonossag.

A kezelt személyes adatok kore: kapcsolattarté személy neve, iizleti pozicidja,
telefonszama, e-mail cime.

Ezen iizleti kapcsolataink elérhetdségi adatait kizardlag a partnercégekkel torténd iizleti
egyiittmiikodés kialakitdsdnak és fenntartdsdnak megkonnyitése céljabol taroljuk.

Adatkezelés visszavondsa: a hozzdjarulast bukkienergia@ gmail.come-mail cimre kiildott
izenettel barmikor vissza lehet vonni.

Az adatkezelés iddtartama: az iizleti kapcsolataink elérhetdségi adatait legaldbb évente
ellendrizziik, €s eltdvolitjuk a rendszerbdl azokat, amelyek mér nem iddszerliek. A partner



kérése esetén adatait modositjuk vagy eltavolitjuk rendszeriinkbdl.

HIRLEVEL KULDES

A Villalkozés az Erintett kérelmére elektronikus hirlevélben direkt marketing (kozvetlen
izletszerzési) iizeneteket kiild, hirlevelet tehat kizardlag azok kapnak, akik erre a
szolgdltatasra regisztraltak a Vallalkozds honlapjan vagy személyesen kifejezetten
(ifrdsban) hozzdjarultak a hirlevél kiildéséhez. Amennyiben a hirlevélre a honlapon
iratkozhat fel az érintett, a feliratkozds megtételének helyén el kell fogadnia az
adatvédelmi szabdlyzatot. Ezt egy jelolonégyzettel teheti meg. A Villalkozds minden
hirlevél aljan biztositja a leiratkozdsi lehetéséget a bukkienergia@gmail.come-
mailcimen.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Kezelt adatok kore: azonositd, e-mail cim, datum, a fel- és leiratkozassal, az iizenet
kiildéssel, kézbesitéssel, megnyitdssal kapcsolatos analitikai adatokat (az lizenet datuma,
idépontja, szamitdgép IP cime, kézbesithetetlenség oka).

Adatok kezelésének iddtartama: a hirlevélszolgaltatds ilizemeltetésének végéig, de
amennyiben az Erintett kéri adatai torlését (leiratkozik a hirlevélrdl), dgy a torlési
kérelmét kovetden azonnal, illetve az utolsé hirlevél megnyitasatdl, adatfrissitéstol
szamitott 24 hé. Az adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: az
érintett nem értesiil az Adatkezel0 és partnerei ajanlatairol.

Az adatkezelés modja: elektronikusan torténik.

KAPCSOLATFELVETEL HONLAPROL

Az adatkezelés célja: eldzetes tdjékoztatds a Villalkozds szolgdltatasairdl és az arakrol,
valamint online kapcsolat felvételi lehetdség biztositdsa a Panorama Park szolgdltatdsai
irant, bejelentkezés.

Az adatkezelés jogalapja: a kapcsolatot kezdeményezd személy eldzetes hozzdjaruldsa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév és keresztnév, cégnév, e-mail cim,
szolgdltatds neve, bejelentkezés datuma/idépontja, telefonszam.

Az adatkezelés iddtartama: iizleti kapcsolat lezardsdig, feliilvizsgdlat 5 évente.

Az adatszolgiltatds elmaraddsdnak lehetséges kovetkezményei: Ha On nem adja meg a
kért adatokat, nem tudunk személyre szabott ajanlatot adni.

Adatkezelés visszavondsa: a hozzdjarulast bukkienergia@ gmail.come-mail cimre kiildott
izenettel barmikor vissza lehet vonni.




KOZOSSEGI PORTALOK (Google Analitics, Facebook)

A Villalkozas elérhetd a Facebook kozosségi portdl fénykép és videdmegosztod feliileten.

Az adatkezelés célja: 1j informacidk, hirek, aktualitdsok a vallalkozasrdl, az igénybe
vehet6 szolgaltatisrol, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont).

A hozzdjarulas leiratkozédssal barmikor visszavonhat. A visszavonds nem érinti az azt
megel0zd jogszerli adatkezelést. A  visszavonds esetén nem kap értesitést
hirfolyamunkrél, az On hirfolyaman nem jelennek meg hireink, a hirfolyamhoz azonban
igy is hozzéfér, mivel oldalunk nyilvanos.

A kezelt személyes adatok kore: A Vallalkozas a ,.kovetok™ profiljadhoz hozzafér, de azt
nem rogziti, és nem kezeli sajat belso rendszerében.

Az adatkezelés idStartama: az adatkezelés az On leiratkozdsdig tart.

A Villalkozds Facebook oldaldn képeket/véleményeket is kozzétesz a kiillonbdzo
akciokrol, a véllalkozas éaltal hasznalt termékekrél és gépekrdl, igénybe vehetd
szolgdltatasrol stb. Amennyiben nem tomegfelvételrdl van szd, a Vallalkozds mindig
kikéri az érintett irasbeli hozzdjarulasat a képek kozzététele elott.

A Facebook toliink fiiggetlen adatkezel6. Az oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a
Facebook  honlapjan  (https://www.facebook.com/privacy/explanation)  taldlhat6
adatvédelmi iranyelvekbdl és szabdlyzatbol kaphat.

A Szolgéltatd a weboldalon a latogatékat, a latogatok szamdit, jellemzdit a
GoogleAnalytics webanalitikai szolgaltatdssal méri. A GoogleAnalytics miikodése sordan
szamos jellemzdjét naplézza a latogatdknak, mint példdul: honnan érkezett, milyen
bongészot, vagy milyen operdciés rendszert haszndl, mely oldalakat nézi meg a
weboldalon. A GoogleAnalytics éltal tarolt adatok nem alkalmasak arra, hogy a latogato6t
név szerint azonositsdk, azonban egy késobbi latogatdsa sordn képes felismerni, hogy az
adott szamitogépérol, az adott felhasznal6 altal hasznalt bongészdvel valaki mar jart a
weboldalon kordbban.

A méréshez a rendszer kisméretli adatfdjlokat, un. siitiket (cookie-kat) helyez el
bongészdjében. A mérés célja a felhaszndl6i szokdsok megismerése, ezaltal az oldal
bdvitése, fejlesztése az igy kinyert informdcidk alapjdn. Célja még az oldalra érkezd
latogatok keresési szokdsainak felmérése, az alkalmazott keresé kifejezések
feltérképezése. A cookie-kat a webserver hozza létre a bongészd segitségével a latogatod
eszk6zén (ami lehet PC, laptop, okostelefon, egyebek), ahol azok egy elkiilonitett
konyvtarban keriilnek taroldsra. Amennyiben nem szeretné, hogy a GoogleAnalytics a
fenti adatokat az ismertetett modon és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkold
kiegészitot:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout




A Google Analytics szolgéltatés iizemeltetdje a
Google LLC

1600 Amphitheatre Parkway

Mountain View, CA 94043

USA

A Google adatvédelmi tdjékoztatdja itt olvashato:
https://policies.google.com/

A felhaszndl6 gépén tarolt Google informdacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
https://www.google.com/settings/ads/preferences/

Google Analytics,,Az adatok védelme” tdjékoztatdja itt olvashato:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

COOKIEK (siitik) KEZELESE

A Villalkozds honlapjan tett latogatdsok sordn egy vagy tobb cookie - aprd
informacidcsomag, amelyet a szerver kiild a bongészOének, majd a bongészd visszakiild a
szervernek minden, a szerver felé irdnyitott kérés alkalmaval — keriil kiildésre a honlapot
meglatogaté személy szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészije egyedileg
azonosithatd lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglitogatd személy vildgos és
egyértelmil tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzdjarulasit adta a honlap tovébbi
bongészésére iranyulé magatartdsaval.

Allando vagy ideiglenes siitik

Weboldal ,,ideiglenes siitiket” (session/munkamenet siitik) és ,,dlland¢ siitiket” is haszndl.
Az ideiglenes siitik addig maradnak a szdmitégépeden, amig el nem hagyod a weboldalt.
Az allando siitik hosszabb ideig (a bongészd beallitasatdl fiiggden), vagy egészen addig
maradnak az eszk6zon, ameddig azokat manudlisan nem torlik.

Munkamenet (session) siitik

Ideiglenes siiti, csak az aktudlis latogatds ideje alatt, a munkamenet végével, valamint a
bongészd bezardsaval automatikusan torlddnek a szamitogéprol. Ezek nélkiilozhetetlenek
a weboldalon torténd navigdlashoz és a weboldal iizemszeri mukodéséhez. A
munkamenet siitik semmilyen esetben sem gylijtenek olyan informdacidkat, amellyel
azonositani lehetne a felhasznalot.

Teljesitményt biztosito siitik (analitika)

A Google Analytics siitik segitségével informéciot gyljtiink latogatdink viselkedésérdl €s
jellemzdirdl. Ez segit szdmunkra, hogy a késdbbiekben még atlathatobbd, konnyebben
hasznélhatova tegyiik a weboldalt. E siitik nem képesek személy szerint beazonositani az
oldalra latogatét, példaul nem rogzit a nevet és email cimet, az adatokat Osszesitve és
névteleniil taroljdk. Az IP cimet is csak részben rogzitik.



Célzo vagy rekldam siitik

Azzal kapcsolatban gytlijtenek informdcidkat, hogy milyen témak, tartalmak érdeklik a
honlapra érkez6 latogatét. E siitik segitségével mérhetd a kampéanyok hatékonysédga is és
segitenek, hogy a késobbiekben relevans hirdetések jelenjenek meg. A célz6 és reklam
stitik nem tudjédk beazonositani, nem gytijtenek a beazonositidshoz sziikséges személyes
informéciokat.

Haszndlatot elosegito, un. funkciondlis siitik

Segitségiikkel megjegyezhetjilk honlapunkkal kapcsolatos dontéseit (pl.: Urlapokon
megadott adatokat stb.). Ezek a siitik kizar6lag a meglatogatott weboldalon kovetik
nyomon a tevékenységedet, mds honlapokon nem. Ezen siitik tdrolhatnak személyes
azonosité adatokat, amelyek megaddsra keriiltek a weboldalon, mint név, e-mail cim.

Harmadik féltol szdrmazo siitik

El6fordulhat, hogy harmadik félt6l szarmazé kiils6 webes szolgdltatdsokat vesziink
igénybe a weboldalon. Ebben az esetben a siitik taroldsat nem mi feliigyeljiik, nincs
réhatasunk arra, hogy ezek a kiilsd szolgdltatok milyen informécidkat gylijtenek.

Bongészo bedllitdsa

Bongészoben lehetdség van a siitik bedllitdsait megvaltoztatni, kezelni. A legtobb
bongészOnél alapbedllitds, hogy a siitiket automatikusan elfogadja, de ez késObb
modosithato.

Az alébbi linkeken segitséget taldl a siitik beéllitdsahoz:

« Google Chrome(https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu)

« Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S %C3%BCtik+kezel % C3 % A9se)
« Microsoft Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-

hu/search?query=cookiek)

Habdr a siitiket le is tilthatja vagy korldtozhatja, kérjilk, megfontoltan jarjon el ezzel
kapcsolatban, hiszenweboldal problémamentes miikodéséhez elengedhetetlen a siitik
hasznélata, igy azok tiltdsa hatdssal lehet a weboldal hasznalhatésdgara, bizonyos
funkcidk miikodésére.

Az adatkezelés célja: Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgéltatds
mukodésének ellendrzése és statisztika készitése. Visszaélések esetén a latogatdk internet
szolgdltatojaval és a hatésdgokkal egylittmiikodve az adatok felhaszndlhaték a
visszaélések forrasdnak megallapitdsara is.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi
CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan a szolgdltatds nyujtasdnak feltétele.



EGYEB ADATKEZELESEK

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.
Tajékoztatjuk iigyfeleinket, hogy egyes hatésagok, kozfeladatot ellatd szervek, birésagok
személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik cégiinket. Cégiink e szervek részére —
amennyiben az érintett szerv a pontos cé€lt és az adatok korét megjelolte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges, €s amennyiben a megkeresés teljesitését
jogszabaly frja eld.

AZ ADATOK TOVABBITASA, ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

Adataik kezeléséhez, taroldsahoz kiilonbozé vallalkozdsokat vesziink igénybe, akikkel a
jogszabalyoknak megfelelden adatfeldolgoz6i €s megbizasi/véllalkozédsi szerzOdést
kotottiink.

A Villalkozas a konyvyviteli, konyvvizsgalati feladatok elvégzésére kiilsé adatfeldolgozot
vesz igénybe:
Villalkozas: Mesterszamvitel Kft.
Székhely 1222 Budapest, Voroskereszt utca 4.
Elérhetéség:  +36 20 3444066, mesterszamvitelkft@ gmail.com
Vallalkozas: Horvath Jézsefné
Elérhetdség: +36 1 788-1355, +36 46 378-880; hrveva@ gmail.com

A vallalkozas tarhelyszolgéltatéjahttp://panorama-park.hu/honlap esetében:

Cégnév: Web-server Kft.
Székhely: 4025 Debrecen, Pésti utca 2. 1. em. 5

A vallalkozas honlapjanak tizemeltetdje:
Cégnév: Vonga Krisztidn

Székhely: 3524 Miskolc, J6sika M u. 8. 4/17.

A vallalkozas altal hasznalt tiizfal védelem és virusirto:
Cégnév: Microsoft Windows

WEB: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4028544/windows-10-
turn-windows-defender-firewall-on-or-off

A vallalkozas online bank €s termindl szolgéltatéja:
Cégnév: OTPdirekt Elektra Termindl
web:  https://www.otpbank.hu/portal/hu/OTPdirekt/Vall/Electra

A Villalkozd, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és
altala szabdlyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatésdgoknak tovébbitani,



amely adattovabbitdsra Ot jogszabdly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen adat
tovabbitdsa, valamint az ebbdl szdrmazd kovetkezmények miatt az Adatkezeld nem
tehetd feleldssé.

Az Adatkezelé a fentiekben nem jelzett adatitadast kizarélag az Erdekelt elézetes és
tdjékozott hozzajarulasa esetén hajt végre.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

A Villalkozéasndl adatkezelést végzd alkalmazottak, valamint a Tarsasdg megbizasibol az
adatkezelésben résztvevd személyek kotelesek a megismert személyes adatokat iizleti
titokként kezelni és azokat megOrizni. A személyes adatokat kezelé és azokhoz
hozzaférési lehetdséggel rendelkez6 személyek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot tenni.

A Vaillalkozds munkatdrsai munkdjuk sordn gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan
személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba (szigord jogosultsdgi szabdlyoknak
megfelelden), tovabba arrdl, hogy a személyes adat taroldsa, elhelyezése ugy keriiljon
kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerheto,
megvaltoztathatd, megsemmisitheto.

A Villalkozdas szdmitastechnikai rendszerei és mds adatmegoOrzési helyein az
izlethelységeiben ¢és az adatfeldolgozo6indl taldlhatok meg. A személyes adatok
kezeléséhez a szolgdltatds nytjtdsa sordn alkalmazott informatikai eszkozoket ugy
valasztjuk meg és iizemeltetjiik, hogy a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas),

* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége),

* viltozatlansdga igazolhat6 (adatintegritds),

* ajogosulatlan hozzéaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kiilonds gondossdggal figyeliink az adatok biztonsdgara, megtessziik tovdbbd azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljardsi szabadlyokat,
amelyek a GDPR szerinti garancidk érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiikk kiillonosen a jogosulatlan hozzéaférés,
megviltoztatds, tovabbitds, nyilvanossiagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Villalkozds és partnereink informatikai rendszere és hdlézata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalds, a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a
szolgdlatmegtagaddsra vezetd tdmaddsok ellen. Az {izemeltetd a biztonsagrol
szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljardsokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott.

Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében cégiink minden lehetséges intézkedést
megtesz, egy ilyen incidens bekovetkezése esetén haladéktalanul fellépiink a kockdzatok
minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

Az interneten tovabbitott elektronikus {iizenetek protokolltdl (e-mail, web stb.)
fiiggetleniil sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre vagy az informdcié felfedésére, modositdsdra vezethetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Vallalkozas megtesz minden tole elvarhatd dvintézkedést.
Azonban az Internet koztudomasilag — igy a felhaszndlok szdmadra is ismert médon —
nem 100 %-os biztonsdgu. Az elvarhaté legnagyobb gondossdg ellenére megvaldsuld



kivédhetetlen tdmaddsok altal okozott esetleges karokért a Villalkozast feleldsség nem
terheli.

AZ ERINTETTEK JOGAI

Az Informéciés Onrendelkezési jogrol €s az informécidszabadsigrol szolé 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.), és az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(GDPR) alapjan az érintett jogai a fenti adatkezelésekkel kapcsolatban a kovetkezok: a
tdjékoztatas joga, a helyesbités joga, adatai hordozhatésdganak joga, a torléshez val6 jog,
az ,elfeledtetéshez valé jog”, az adatok zdroldshoz/korldtozashoz valé jog, a
visszavondshoz val6 jog, tiltakozdshoz val6 jog, a jogorvoslathoz valé jog, birésaghoz,
hat6sdghoz fordulés joga.

Az érintettek tdjékoztatds kérésiiket, valamint egyéb jogaik gyakorldsit az Adatkezeld
elérhetoségére kiildott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezelé a nyilatkozatot a
beérkezéstdl szamitott legrovidebb idon, de maximum 30 napon beliill megvizsgalja és
megvalaszolja €s megteszi a sziikséges lépéseket a tdjékoztaté és a jogszabalyban
foglaltak alapjén.

Jogorvoslat:Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a Té4jékoztatét barmikor moddositsa. Az
Adatkezeld a modositasrol az Erintettet a honlapon valé kozzététel utjan, a modositds
hatdlyba Iépését megeldzden legaldbb 8 nappal értesiti.

Zdarszo

A tdjékoztato elkészitése sordan figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabédlyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelety AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. éprilis 27.)

- 2011. évi CXII. torvény — az informdaciés Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVIIL. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalméarol;

- 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiillonosen a 6.§-a);

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informécidszabadsagrol;

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a);



16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapi online rekldm bevélt gyakorlatira

vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol;

az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn, Strasbourgban,
1981. janudar 28. napjéan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz616 1998. évi V1. torvény;
A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsiag Hatdsdg ajanldsa az eldzetes

tdjékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl.

Hatdlyos: 2018. mdjus 25-t6l



